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Werkstattausriistung am Computer planen

3D-Werkstattplaner mit realistischen Ansichten
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2009 war fiir cdmm ein weiteres Jahr der Kooperationen
und Innovationen. Gemeinsam mit unseren Partner Mi-
chael Pech von arconos Media haben wir fiir unsere
Kunden aus der Werkstattausriistungshranch ein Tool
entwickelt, mit dem sie ihre Produkte dreidimensional
veranschaulichen konnen.

Werkstatt
PLANER

arconos 3DWerkstattPLANER mit cdxi content and data exchange
interface fir die Bereitstellung und das Onlineupdate von von Produkt-
daten und 3D Planungsobjekten.

Auch hier bildet eine umfangreiche Produktdatenbank
die Grundlage fiir ein System, das der Werkstattbranche
verkaufen hilft. Denn mit dem 3D-Werkstatiplaner gibt ar-
conos Media seinen Kunden ein Werkzeug an die Hand,
das die Produkte fiir den Interessenten greifbar und an-
schaulich macht.

Werkstattplanung findet damit nicht mehr auf abstrakten
Planen, sondern ganz realistisch im Raum statt. Der Werk-
stattplaner vermittelt einen ganz plastischen Eindruck der
zukiinftigen Werkstatt und greift dabei auf einen Daten-
stamm an 3D Produkten zuriick.

Alle relevanten Produkte kdnnen ganz einfach per Drag-and-
Drop in einen Plan eingebaut werden. Das Ergebnis lasst
sich sofort per Knopfdruck anschauen. Bequemer und re-
alistischer geht es kaum. Werkstattplanung wird so realis-
tisch und I6st beim Kunden direkt einen AHA-Effekt aus.

AuBerdem gibt es den 3D-Werkstattplaner auch komplett
internetbasiert. Das bedeutet fir die Anwender, dass sie
keine Software installieren miissen und das System je-
derzeit (iberall verfligbar ist. Updates erfolgen automatisch
iber Internet. Durch die standardisierte cdxi-Schnittstelle
sind die Online-Systeme der Hersteller und Handelshéuser
verbunden, so dass die Planung jederzeit mit aktuellen Pro-
duktdaten erfolgen kann. Dass dem Planer eine sehr breite
Palette an unterschiedlichen Produkten zur Verfiigung steht,
ist ein weiterer Vorteil.

Das haben zum Beispiel auch unsere gemeinsamen Kun-
den Wessels-+ Miiller AG, PV Automotive und Blackhawk
S.A. erkannt. Sie arbeiten seit diesem Jahr mit dem 3D-
Werkstattplaner und kdnnen so ihren Kunden die Produkte
noch besser vorstellen.

Der 3D-Werkstattplaner ist ein Beispiel dafiir, dass die cdxi-
Schnittstelle sich als Standard weiter durchsetzt. Wir von
cdmm glauben an Standards, denn sie ermdglichen uns
mehr Lebensqualitit. Ohne Standards wie zum Beispiel den
Euro-Stecker hatten wir eine Menge Probleme damit, unter-
schiedliche Elektrogerate an das Stromnetz anzuschlieBen.
Genauso ermdglicht die cdxi-Schnittstelle, unterschiedliche
Systeme miteinander kommunizieren zu lassen.

Ein 3D-Fenster ermdglicht freie Bewe-
gungsmadglichkeiten in der virtuellen
Werkstatt. Einzelne Objekte lassen sich
maBstabsgetreu anordnen.

Neues
Produkt

Uber cdmm Jena

Im Jahr 2001 griindete Michael Hofmann die
cdmm marketing & consulting. Januar 2002
brachte die cdmm das Branchenportal
www.werkstattausruestung.com ans Netz.
Inzwischen greifen taglich diber 1.500 Besu-
cher auf die Website zu, in fast 30 Katalogen
sind im Branchenportal mehrere Tausend
Produkte zu finden. Mit der Umsetzung von
rund 80 Online- und Printkatalogen hat die
cdmm seine Erfahrungen und Kompetenzen
in den letzten acht Jahren stark ausbauen
und unter Beweis stellen konnen.

Sieben Mitarbeiter betreuen die Plattformen,
Kataloge und Produkt-Management-Sy-
steme der Kunden. Eine zentrale Rolle spielt
dabei die Standardisierung der Systeme
Uber die cadxi content and data exchange
interface Schnittstelle.

2009 war fiir cdmm ein spannendes und
erfolgreiches Jahr. Wir haben Dank unserer
Kunden wieder innovative Systeme auf den
Weg gebracht. Und fiir 2010 haben wir uns
etwas ganz Einfaches vorgenommen:

Wir machen damit einfach weiter.




Die Datenbank wird zum Produktkatalog - effektiv und fehlerunanféllig

Mit database to print und cdxi zum Printprodukt

db2p Ecdxi

database to print

cdmm entwickelt von jeher umfangreiche Datenbank-
losungen. Im Jahr 2009 haben wir uns darauf konzen-
triert, unser Produkt db2p database to print noch effek-
tiver und preisgiinstiger zu machen. Wir haben weitere
Prozesse und Schnittstellen standardisiert und damit
viele Vorteile fiir unsere Kunden erzielt.

Entscheidend beim db2p database to print ist, dass eine
Datenbank alle Ausgabemedien speist, auch den Print-
automaten.

Der Vorteil: Stdndig aktuelle Print- und Online-Medien.
Mit db2p database to print landen die Produktdaten aus
der Datenbank direkt in einem so genannten Print-Au-
tomaten. Mdglich wird dies durch die standardisierte
XML caxi-Schnittstelle und die Software suso.PUBLISH
unseres Partners summersoft. Der Print-Automat ge-
neriert auf Basis von automatisierten Templates eine
druckfahige Datei nach Kundenwunsch. Die generierte
Datei kann eine druckfahige pdf-Datei sein oder eine frei
editierbare InDesign Datei, in der weitere Inhalte ergénzt
werden kdnnen.

So haben wir gemeinsam mit unserem Kunden NORFI
Absaugtechnik ein Datenstamm aufgebaut sowie ein
System entwickelt, mit dem mehrsprachige und l&n-
derspezifische Vertriebspreislisten automatisch erstellt
werden konnen. Die Produktdaten liegen in unterschied-
lichen Sprachen und Variationen in der cdmm Datenbank
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vor und werden fiir die Printausleitung an suso.BASE und
sus0.PUBLISH iibergeben. Die Daten flieBen aus der
Datenbank (iber den Printautomaten in das Dokument,
so dass sehr schnell eine iiber 180 Seiten umfassende
Preisliste erzeugt wird.

Ebenso speist NORFI mehrere Firmen-Websites mit den
Produktdaten aus der cdmm Datenbank. Sie erscheinen
dann in der jeweiligen Sprache auf www.norfi.de oder
www.norfi.ru, auf Wunsch selbstverstandlich mit den pas-
senden Marktpreisen.

Fiir ausgewdhite Warengruppen lassen sich dariiber hinaus
auch Teilkataloge produzieren. Im Vorfeld muss dazu nur
das gewiinschte Layout abgestimmt werden.

Méglich wird dies durch die von edmm entwickelte caxi-
Schnittstelle, die einen medienneutralen Datenaustausch
ermdglicht. Sie tibergibt die Daten an den Printautomaten
von summersoft, der daraus in Kombination mit dem be-
reits feststehenden Layout eine druckfahige Datei erstellt.
Die fertige Datei ist auf Wunsch editierbar und enthélt be-
reits alle gewiinschten Verzeichnisse. So werden der Arti-
kel-Index und der Preis-Index ebenso automatisch erstellt
wie der Seiten-Index. Ein Preis- oder Produktupdate ist mit
dieser Losung schnell und ohne groBen Aufwand mdglich,
denn die neue Preisliste entsteht vollautomatisch. Die Ka-
talogdaten lassen sich (ibrigens auch in die gangigen In-
formationssysteme des Automotive Sektors integrieren.

Suso
SUSO.PUBLISH

Seitentemplate fiir die automatische Generie-
rung der Produktseiten der Vertriebspreisliste.

Alphabetisches Stichwortverzelchnis INORFI|

Seitentemplates fur die automatische Gene-
rierung des alphabetischen Stichwortver-
zeichnisses und des Artikelnummer-Index.



Eine neue Webschnittstelle verbindet traditonelle Warenwirtschaftssoftware mit moderner Online-Shoptechnik

Warenwirtschaft und Online-Katalog kombiniert

Handelsunternehmen mdchten ihren Kunden maglichst
viele Informationen iiber ihre Produkte bieten. Der Preis
und die Verfiigharkeit sind beim e-Commerce fiir den
Bestellvorgang wichtig. Den Vorteil, diese Informati-
onen automatisch in den Onlinesystemen zur Verfiigung
zu haben, genieBen jetzt auch die Kunden der cdmm.
Wir arbeiten mit Web-Schnittstellen, die dafiir sorgen,
dass ein Warenwirtschaftssystem auf Anfrage Preise
und Angaben zur Lieferfahigkeit ausliefert. So kann sich
der interessierte Kunde sofort einen Uberblick dariiber
verschaffen, ob auch alle von ihm gewiinschten Artikel
vorratig sind.

Aber eine solche Schnittstelle kann noch mehr: Sobald sich
ein Kunde identifiziert hat, sieht er die fiir ihn relevanten Prei-
se und Konditionen. Diese sind namlich in seinem Login hin-
terlegt und werden bei der Abfrage automatisch zugeordnet
und angezeigt. So ist gewahrleistet, dass alle Daten jederzeit
kundenindividuell und aktuell angezeigt werden.

Fiir unseren Kunden Wessels+Miiller AG haben wir diese
Schnittstelle eingesetzt. Unter www.wm-werkstattausrue-
stung.de kénnen Kunden jetzt sofort sehen, ob die von
ihnen gewiinschten Waren verfiigbar sind und was sie
kosten. Diese Daten sind stets aktuell und immer auf dem
Stand der Warenwirtschaft, denn sie werden beim Aufneh-
men in den Warenkorb aktuell iiber die Web-Schnittstelle
abgefragt. Der Kunde merkt nicht, dass die angezeigten
Daten aus zwei verschiedenen Quellen — Online-Produkt-
Datenbank und Warenwirtschaft — kommen. Fiir ihn sind
sie zu Gibersichtlichen Artikeldaten zusammengeflossen.

Auch wenn eine Verbindung zur Warenwirtschaft besteht,
so erhdlt der Kunde zu keinem Zeitpunkt einen Zugang
zu diesem sensiblen System. Er sendet lediglich tiber den

W HOME | KONTAKT [ IMPRESSUM

Abgas-Absauganlagen
Betriebseinrichtung
Bremsentechnik
Batterieservicegerite

Warenkorb

Digitale Pkw-Radauswuchtmaschine mit Monitorund | Benurzer
Power Clamp geodyna 6800p. bmelden

Druckluftcechnik Tankstellen,

Hebstechnik
Hebebilhnen
Karosserie und SchweiBtechnik
Klimatechnik
Blversorgung, -entsorgung und
Lagerung Andriickreller (Kunststoff) kpl. 200 mm Warenkorb akuwalisieren

Lagertechnik lo¢

i Weiter zur Bestellung
Reifentechnik. Artikel-Nr.: 6682165 stick |1

_RenigungundPflege Preis:

Artikel-Nr.: 6680631 stick [1
Preis: oiien

(ohn
Frach

Warenkorh

Loschen
(Ohne Montage, zzgl =
Werkzeug Aktualisieren

Frachtkasten) ]

Pkw-Reifenmontiermaschine fiir Rader bis 24" monty a
o 3300 racing plus

(Ohne Montage, zzgl oscheny
Frachtkosten) Aktualisieren

Rollenbrett

lrmonty 2300 3300/GP | 3300 2-speed/ P | 3300 racing/GP.
ArtikelNr.: 6682462 suek [1
Preis:

Loschen
(ohne antage, 2z, o
|| Fachbostony Aktualisieren

Webkatalog und Warenwirtschaft kommunizieren tber eine Webschnittstelle. Preise,
Konditionen und Verfiigbarkeit werden vom Webkatalog in der Warenwirtschaft angefragt.

Auf Anfrage liefert die Warenwirtschaft Preise, Konditionen und Verfiigbarkeit iiber eine
Webschnittstelle an den Webkatalog. Die Kommunikation der Systeme lauft tiber eine
SOAP Service Oriented Architecture Protocol Schnittstelle.
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Die Webschnittstelle erweitert

lokale Warenwirtschaftssysteme mit
kundenfreundlichen und zeitgeméaBen
Funktionen.

Katalog eine Anfrage, die (iber die Web-Schnittstelle be-
antwortet und Gbermittelt wird. Mdglich ist dies durch das
sehr sichere SOAP-Protokoll, das eine Kommunikation
zwischen unterschiedlichen Plattformen mdglich macht.
Es wird immer dann eingesetzt, wenn die Sicherheit der
iibermittelten Daten im Vordergrund steht.

Die Web-Schnittstelle von cdmm erledigt also mehrere
Aufgaben: Sie verbindet den Onlinekatalog mit der Wa-
renwirtschaft, ermdglicht einen Blick auf den tatséchlich
vorhandenen Warenbestand und zeigt zugleich kunden-
spezifische Preisdaten an, ohne direkt auf das Warenwirt-
schaftssystem zugreifen zu miissen.
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